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  97 СУ „БРАТЯ МИЛАДИНОВИ” 
  гр. София, район „Люлин” – ж.к. „Люлин”, ул.504 №1, 

тел: 02 8242303, e-mail: school@97su.bg  
 

 

 

                                                                                                    УТВЪРДИЛ: 

ДИРЕКТОР:……………………… 

                                                                                                                             /М. Георгиева/ 

 

 

 

ОРГАНИЗАЦИОННА ПОЛИТИКА ЗА ВЪТРЕШНА 

ЗАКРИЛА НА ДЕТЕТО  

 в 97 СУ „Братя Миладинови” 

 

 

 

І. ВЪВЕДЕНИЕ 

97 СУ „Братя Миладинови“ работи за социално приобщаване и качествено 

образование за всички деца. Ние вярваме, че всяко дете трябва да бъде прието и ценено. 

Нашите инициативи и програми са основани на принципите и подхода на зачитане 

правата на човека и правата на детето, нормите, стандартите и принципите на 

универсалност, неделимост и недискриминация. 

Сигурността на децата винаги е била един от най-значимите приоритети на 97 СУ 

.,Братя Миладинови“ и основно убеждение, че всяко дете трябва да расте здраво в 

сигурна и безопасна среда. 

Ние, в 97 СУ ,.Братя Миладинови“, считаме, че всички форми на злоупотреба и 

експлоатация на деца са неприемливи. Обявяваме се срещу всяка форма на насилие 

срещу дете в семейството и в обществото, включително в образователни институции и 

разбирано като грубо или унижаващо достойнството отношение, тормоз, отчуждение    

и изолиране, всички форми на телесно наказание, пренебрегване, физическо и сексуално 

насилие и всякаква друга злоупотреба с дете. Включително извършвана от дeцa над 

деца. 

Ние се отнасяме сериозно към вероятността наши служители или партньори да 

извършат актове на злоупотреба или насилие спрямо деца и работим за 

предотвратяването на тази възможност. Настоящият документ изразява част от 

усилията и отговорността, която училището поема, за да допринесе с работата си за 

изграждане на общество. което зачита правото, капацитета на децата и създава 

възможности да участват и да се развиват. 

 

 

II.    ОБЩИ ПРИНЦИПИ 

Настоящата Политика е базирана на международните стандарти за закрила на детето 

на Keeping Children Safe, Конвенцията за правата на детето, приета от ОС на ООН 

на 

20.11.1989 г. и ратифиицирана с решение на BНС от 11.04.1991 г. - ДВ, бр. 32 от 

23.04.1991 г. В сила от 3.07.1991 г.. както u на Закона за закрила на детето и Правилника 
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за неговото прилагане и Механизма за противодействие на тормоза и насилието в 

институциите в системата на предучилищното и училищното образование. 

Използваните дефиниции и термини и са взаимствани от посочените документи. 

Всички деца имат равни права на закрила. 

1. Училището има задължението да гарантира безопасността на децата. Закрилата на 

детето в училище е лично и екипно задължение. 

2. Най-значителната роля и отговорност по прилагане на тази политика е на директора на 97 

СУ „Братя Миладинови“. 

3. 97 СУ „Братя Миладинови“ има ангажимента и задължението да информира 

партньорите, с които работи за принципите и ангажиментите, произтичащи от 

настоящата политика и да съгласува спазването им, в случай, че партньорите нямат 

своя вътрешна политика за детска закрила. 

4. Всички действия, предприемани в рамките на тази политика, следва да са в най - 

добрия интерес на детето, което винаги е на първо място и са дефинирани в 

допълнителните разпоредби на Закона на закрила па детето. 

5. Всички постъпили съмнения и/или сигнали, свързани с нарушаване на правата или 

риск за живота, здравето и сигурността на дете ще бъдат обработвани спрямо 

изискванията на настоящата политика и националното законодателство. 

 

 

III. ДЕФИНИЦИИ И ТЕРМИНИ 

 

 

1. ДЕТЕ — Конвенцията на ООН за правата на детето (от 1989 г.) и Закона за закрила 

на детето определя като деца лицата на възраст под 18 години. 

2. Вътрешноучилищна закрила на детето се отнася до отговорността да гарантира, че 

нейните служители, програми и дейности не навреждат на децата, което означава. 

че не нарушават правата им, не ги излагат на риск от злоупотреба и че всяка 

информация за опасения или случай на нарушаване на безопасността или правата 

на децата ще бъде докладвана вътрешноорганизационно и на съответните отговорни 

институции. 

3. Насилие над дете е всеки акт на физическо, психическо или сексуално насилие, 

пренебрегване, търговска или друга експлоатация, водеща до действителна или 

вероятна вреда върху здравето, живота, развитието или достойнството на детето, 

което може да се осъществява в семейна, училищна и социална среда. 

4. Физическо насилие е причиняване на телесна повреда, включително причиняване на 

болка или страдание без разстройство на здравето. 

5. Психическо (емоционално) насилие са всички действия, които могат да имат 

вредно въздействие върху психичното здраве и развитие на детето, като 

подценяване, подигравателно отношение, заплаха, дискриминация, отхвърляне или други 

форми на отрицателно отношение, както и неспособността на родителя, настойника и 

попечителя или на лицето, което полага грижи за детето, да осигури подходяща 

подкрепяща среда. 

6. Сексуално насилие е използването на дете за сексуално задоволяване. Деца жертви 

на сексуално насилие, могат да бъдат момичета или момчета от различна възраст. 

Сексуалното насилие може да се отнася също до въвличане на деца в сексуална 

експлоатация. 
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7. Пренебрегване (неглижиране / занемаряване) е неуспехът на родителя, 

настойника и попечителя или на лицето, което полага грижи за детето, да осигури 

развитието  на детето в една от следните области: здраве, образование, 

емоционално развитие, изхранване, осигуряване на дом и безопасност, когато е 

в състояние да го направи. 

8. Тормоз е термин синоним на насилие. Може да бъде физически, психически, 

вербален, сексуален или свързан с пренебрежително отношение. Съществува и 

кибер-тормоз, който се отнася до грубо, обидно, унижаващо и / или заплашително 

отношение и послания, отправяни в онлайн пространство. В България терминът 

тормоз е разпознаваем най-вече при взаимоотношения между деца, независимо 

дали са връстници или са на различна възраст. 

9.  Психично здраве – получаване на емоционално и социално благополучие, което 

позволява на детето да развие потенциала си и да се чувства подкрепено. 

 

 

I V. ОБХВАТ НА ПОЛИТИКАТА 

Настоящата политика за вътрешна закрила на детето се отнася за всички 

служители 

97 СУ ..Братя Миладинови“, както и на места, където се извършват дейности по 

програми, проекти и инициативи на училището. 

Под служители разбираме: 

• Всички служители наети на постоянен, временен трудов или граждански 

договор. 

• Всички доброволци, стажанти и 

сътрудници ...Под партньори разбираме: 

• Всички външни консултанти/лектори. 

• Всички партньорски организации, включително и тези в общностите, където 

се реализират проектни и програмни дейности. 

 

 

V. ПРЕВЕНЦИЯ 

97 СУ „Братя Миладинови“ има отговорността и задължението да работи за 

спазване на правата на децата и превенция на злоупотреба и насилие върху децата 

чрез действия  в следните области: 

• Създаване на позитивна култура и климат в училището. 

• Повишаване на осведомеността на всички участници в процеса на 

предучилищното и училищно образование, че насилието е неприемливо 

поведение. 

• Да включва децата в образователни дейности, семинари, работилници, 

които да ги запознаят с различните форми на насилие и тормоз, да възпитава 

уважение и толерантност към различията, да развиват чувствителност към 

границите на другия, етика на взаимоотношенията, кое поведение е 

приемливо и кое не. Как да се реагира на неприемливо поведение и др. 

• Да изгради ефективна система за дежурства. 

 

 

 



4 
 

 

ОБУЧЕНИЕ И НАБИРАНЕ НА СЛУЖИТЕЛИ 

1 . Всички бъдещи служители, доброволци, стажанти и външни консултанти, които 

работят или биха работили с деца   на   97 СУ „Братя Миладинови“, ще бъдат 

запознати с вътрешната политика за закрила на детето на училището още по 

време на кандидатстването. За всички кандидати за работа в 97 СУ ,.Братя 

Миладинови“ се изискват препоръки от предишен работодател, като ще бъде 

обърнато специално внимание на опасения във връзка със закрилата на детето. 

По време на процедурата за интервюиране, кандидатите ще трябва да отговарят 

на въпроси, свързани с досегашния им професионален опит, който е включвал 

или е предполагал директна работа с деца (ако има такъв) както и с ценностите и 

нагласите им по отношение на спазване на основните принципи на политиката 

за детска закрила на училището. 

2.  Всички служители, доброволци, сътрудници и членове на управителни органи 

на      97 СУ .,Братя Миладинови“ преминават обучение относно Политиката на 

училището за закрила на детето в рамките на две седмици от датата на тяхното 

постъпване. Те се запознават с текста на Политиката и подписват декларация, с която 

удостоверяват, че са я прочели и разбрали. 

3. Лицата, наети като независими изпълнители по договори, биват запознати с 

настоящата политика, като условие за партньорска работа и уеднаквено разбиране за 

проблема на злоупотребата с деца. Те също подписват декларация, с която 

удостоверяват, че са я провели и разбрали. 

4. Служители, които пътуват в командировка на терен, включително партньори, 

работещи по договори, ще проведат брифинг с някой от отговорните лица от 

училището във връзка с инцидентите и признаците на злоупотреба/насилие 

спрямо деца. 

 

 

КОДЕКС   НА   ПОВЕДЕНИЕТО   НА   СЛУЖИТЕЛНТЕ    НА   97   СУ   „Братя 

Миладинови“ 

Закрилата на детето е обща и лична отговорност. Всички служители, сътрудници,  

доброволци и външни консултанти на 97 СУ „Братя Миладинови“ трябва да са 

запознати с необходимостта от включване на мерки по закрилата на детето във 

всички осъществявани дейности, проекти и програми. Служителите, сътрудниците, 

доброволците и външните консултанти, които не спазват, нарушават и / или 

пренебрегват настоящата политика, ще бъдат докладвани съобразно реда, описан в нея. 

Декларацията за познаване и спазване на организационната политика за вътрешна 

закрила на детето е неразделна част от договорите на служителите, стажантите и 

доброволците в 97 СУ 

„Братя Миладинови“.   В случай на доказано участие в действия, нарушаващи правата 

или поставящи дете в риск, служебните отношенията с тях ще бъдат прекратявани. 

Важно е всички служители, сътрудници, доброволци и външни консултанти, които са в 

контакт с деца: 

1 . Да знаят за ситуациите, които биха могли да създават риск и да ги управляват. 

2. Да планират и организират работата и мястото на работа така, че да сведат риска 

до минимум. 

3. Да държат вратите на съседните помещения затворени, в случаите, в които се 

провеждат индивидуални консултации с деца, с оглед осигуряване на спокойна и 
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безопасна среда за работа на децата. 

4. Да не оставят xpaнa и напитки на места, достъпни за децата. 

5. Да се стараят да поддържат ниво на шума, съобразено с работата на 

специалистите в индивидуални консултации с деца. 

6. Доколкото е възможно, при работата си с децата да бъдат видими за околните. 

Изключение правят индивидуалните консултации с децата, провеждани от 

специалисти на училището (психолог, логопед и др.), за които се изисква 

специфично уединено и защитено пространство за целите на работата. 

7. Да се ангажират с култура на откритост спрямо колегите, за да се създава 

възможност за повдигане и обсъждане на всякакви въпроси и проблеми, имащи 

отношение към закрила на децата. 

8. Да гарантират съществуването на чувство на отговорност сред служителите, за 

да не остават без последици лошата практика или потенциалното поведение на 

насилие. 

9. Да разговарят с децата за техните контакти със служителите и останалите xopa 

и да ги поощряват да изразяват притесненията си, ако имат такива. 

l0. Да изискват съгласието на родителите и децата в писмен вид или устен вид 

/предложение да отпадне/, когато ги включват в програмни и проектни дейности 

на училището. като спазват стриктно принципа на доброволно участие. т.е. 

детето може да се откаже от участие във всеки един момент, когато реши. 

11 . Да дават възможност на децата да обсъждат с тях правата им, какво е приемливо     

и какво не е, както и да обсъждат с децата какво могат да направят, ако има 

проблем. 

 

 

• Да се прекарва твърде продължително време насаме с децата, отделно от 

другите. 

• Да се водят децата в къщи, особено ако там ще са насаме с вас. 

• Да се правят и използват снимки на деца, без писмено съгласие на 

родител/настойник и съгласие на детето, както и такива, които представят децата 

като жертви или сексуални обекти или в други унизителни позиции. 

 

 

Служителите, сътрудниците, доброволците и външните консултанти трябва: 

• Никога да не упражняват насилие над деца. 

• Никога да не удрят или крещят на деца като форма на дисциплиниране или поради 
друга умишлена причина. 

• Никога да не създават физически/сексуални отношения с деца. 

• Никога да не създават експлоататорски или насилнически отношения с деца. 

• Никога да нe се държат по начин, който може да е свързан с насилие или да 

поставя дете в риск от насилие. 

• Да избягват действия или поведение, които могат да се тълкуват като лоша 

практика или потенциално насилие. 

Например те не бива никога: 
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• Да имат   такова   физическо   поведение,   което   е   неуместно   или    

сексуално-провокиращо. 

• Да оправдават или да участват в поведение на деца, което е незаконно, 

рисковано или е свързано с насилие. 

• Да се държат по начин, предназначен да засрами, унижи, омаловажи или 

опозори деца, или по някакъв друг начин да причини емоционално насилие. 

• Да дискриминират, демонстрират разлика в отношението или 

благоразположение в полза на определени деца за сметка на други. 

 

 

ПРОЦЕДУРА   ЗА ДОКЛАДВАНЕ   НА СЪМНЕ НИЯ ИЛИ ДОКАЗАТЕЛСТВА   

ЗА НАСИЛИЕ СПРЯМО ДЕТЕ 

Ако по време на работа служител, сътрудник, доброволец или външен консултант 

на 97 СУ „Братя Миладинови“ получи информация или има основания да подозира, 

или стане свидетел, че дете или младеж или гpyпa деца или младежи се намират в риск, 

тя/той трябва да информира незабавно и не по-късно от 12 часа от наблюдаване на 

ситуацията или получаването на информацията координатора на екипа за подкрепа 

на личностното развитие, заместник директор или директор. След постъпване на 

информацията се попълва формуляра за регистриране или съмнение за инцидент в срок 

не по-късно от 24 часа от получаване и. Служителят, сътрудник или доброволец, на 

който е станала известна информацията и директора на 97 СУ „Братя Миладинови“ 

обсъждат наличната информация и вземат решение дали случаят ще бъде  разглеждан 

вътре в училището или е необходимо да бъде докладван на Отдел Закрила на детето. 

Преценява се спешността на случая, като се вземе предвид на първо място 

сигурността и безопасността на детето        /децата, за които се отнася случая. В 

случай на свидетелство на директно упражнено насилие и/или опасност за живота и 

здравето на детето следва незабавно да се подаде сигнал на телефон 112. След това 

се предприемат останалите действия, описани в настоящата процедура. 

В случай на съмнение по отношение на друг служител, сътрудник, доброволец или 

външен консултант, то същия се проверява като директора стартира вътрешно 

разследване. То се провежда като служителят, сътрудник, доброволец или външен 

консултант, който докладва съмнение или инцидент, отнасящ се до друг, изготвя кратък 

писмен доклад и го предава на директора, който се запознава с доклада и провежда 

разговор с изготвилият го служител, сътрудник, доброволец или външен консултант, 

както и с докладвания служител, сътрудник, доброволец или външен консултант. 

Описва се цялата налична информация в доклад. Участващите лица са ангажирани да не 

допускат разпространение на информация, докато се провежда вътрешното проучване на 

случая, така че да бъде съхранена професионалната роля и лично достойнство на 

служителя, за когото се отнася съмнението. В случаите, когато наличната информация 

потвърждава съмненията, се предприемат останалите действия, описани в настоящата 

политика. 

Всички изготвени доклади и други писмени документи по случаите се 

съхраняват в хронологична последователност, в условията на конфиденциалност, на 

специално обособено място в 97 СУ .,Братя Миладинови“. 

Настоящата процедура за докладване е закачена на стената във всяко от основните 

помещения и коридори на 97 СУ „Братя Миладинови“ под формата на кратка диаграма, 

показваща стъпките, които трябва да се следват в ситуации, касаещи закрила на 

детето. 
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ВРЪЗКА И КОМУНИКАЦИЯ С ДЕЦАТА 

1. При комуникацията с децата трябва да не се ползва език, който говори за 

взаимоотношения, основани на власт. 

2. При дейности, включващи,  но не изчерпващи се с провеждане на oбyчения, 

изследвания, празници. екскурзии, летни лагери и др., в които служители на 97 СУ 

,.Братя Миладинови“, външни организации и/или индивидуални консултанти, 

наети от училището, оценители, стажанти и доброволци осъществяват контакт с 

деца е задължително да се изисква писмено, информирано съгласие от 

родителите/настойниците или полагащите грижа за децата за осигуряване на 

тяхното участие. 

3. На уеб-страниците и в останалите информационни материали не бива да се 

използват изображения на деца без официалното, писмено разрешение на 

родителя(-ите)/настойника(-ците) на детето и устното разрешение на самото 

дете. Децата следва да са облечени подходящо и да не се заснемат в пози,  които 

биха могли да бъдат възприети като унизителни или провокиращи сексуални 

асоциации. 

4. Личните данни и физиологичните белези на дете, които биха могли да се използват 

за установяване на местонахождението му не бива да се публикуват на уеб-

страницата на училището, нито в каквато и да било друга форма на комуникация във 

връзка с детето. 

a. Училището използва социални медии, като единствено определени от 

директора служители имат право да качват информация, изображения и/или 

видеоматериали, включващи участието на деца. 

b. В социалните мрежи 97 СУ ,.Братя Миладинови“ не поддържа контакти с лица 

под 13 годишна възраст. Значителен брой от социалните медии изискват 

децата, които се записват да са над 13 годишна възраст. Използването на 

социални мрежи от деца под тази възраст нарушава правилата. 

 

 

 

ПРАВИЛА ЗА ЛИЧНО ПОЛЗВАНЕ НА СОЦИАЛНИТЕ МРЕЖИ ОТ 

СЛУЖИТЕЛИТЕ И ПАРТНЬОРИТЕ 

1 . Винаги пишете в първо лице. 

2.   Никога не качвайте и слагайте материали,  които могат да бъдат възприети като 

унижаващи, неприлични, обидни или навреждащи спрямо деца. 

Информирайте навременно, ако видите, че някой от екипа качва в социалните 

мрежи неприемливо съдържание, свързано с деца. 

4. Не споделяйте чувствителна информация, например имена и местоположение 

на деца. 

5. Винаги се съобразявайте с правилата на комуникационните канали на 97 СУ 

.,Братя Миладинови“ 

6. Вие сте лично отговорни за съдържанието,  което споделяте, така че винаги 

преценявайте предварително каква информация качвате и споделяте. 

7. Активността на 97 СУ „Братя Миладинови“ в социалните мрежи е ангажимент на 

единствено определени от директора служители и ако друг служител, в разрез с 
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длъжностната си характеристика, наруши правилата, ще бъде обект на 

дисциплинарни процедури. 

Ако се налага общуване с деца в социалните мрежи, децата се добавят в личния 

списък с контакти на служителя, но достъпът им се ограничава само до работна 

информация. Във Фейсбук това става чрез: 

1. Добавяне в списък ,.Ограничени“ (Restricted) потребители, които получават 

единствено публичната информация, която служителят е споделил изрично като 

достъпна за всички потребители  н а  Фейсбук (Public). 

2. Редактиране на настройките за поверителност (Privacy), така че лична информация 

(като списък с приятели, месторабота. местоживеене и т.н.) да е достъпна само за 

потребители в списъка с контакти на служителя. 

 

VI. ПАРТНЬОРСКИ ОРГАНИЗАЦИИ 

97 СУ „Братя Миладинови“ осъществява партньорства с други организации, 

предоставящи услуги за деца или дейности с достъп до деца, при наличие на гаранции, че в 

тези организации съществуват политики и процедури за закрила на детето, с цел да не бъдат 

поставяни в риск децата, служителите и името на училището. За целта 97 СУ „Братя 

Миладинови“ изисква да се запознае с вътрешната Политика по детска закрила на съответната 

партньорска организация. В случай, че тя не разполага с такава, следва да се ангажира и да се 

запознае и спазва настоящата Политика в контекста и за периода на партньорските 

взаимоотношения. 

 

VI І. ПОДИЗПЪЛНИТЕЛИ 

 

Настоящата е неразделна част от договорните отношения между 97 СУ „Братя Миладинови“ и други 

доставчици на услуги и изпълнители на дейности, юридически или физически лица, наети и заплатени 

от 97 СУ „Братя Миладинови“ , като свидетелство, че тези страни споделят философията и етиката на 

училището за ненасилие над деца.  В случай, че подизпълнител има пряк достъп до деца в рамките на 

договорните отношения с училището, той/тя следва да подпише съответните декларации по образец.    

 

VIIІ. НАБЛЮДЕНИЕ   И  ПРЕРАЗГЛЕЖДАНЕ 

Настоящата политика се преразглежда на Педагогически съвет в нaчалото на всяка 

учебна година или при сериозна промяна в дейността на 97 СУ „Братя Миладинови“ и броя 

на служителите. Cлед всяко преразглеждане, отговорникът по закрила на детето представя 

резултатите от този процес на всички служители и партньори като ги запознава с 

всички промени. 

РОЛИ И ОТГОВОРНОСТИ 

Настоящата политика е утвърдена от директора на 97 СУ „Братя Миладинови“, както 

и                 от всички членове на Педагогическия съвет. 

 


